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Facebook - 3e Population mondiale !!

Utiliser Facebook en pratique et de facon éthique




EmiRbe Prouls




La communauté Facebook cumule actuellement a plus de
500 000 d'utilisateurs, ce qui la situe au 3e rang en terme de
population mondiale derriere la Chine et I'Inde...

Voir le film « The Social Network »

Farcrehnnlr Aevirait Atvre 111 comnldment A vintre cite ITnternet



Facebook devrait étre un complément a votre site Internet
Facebook controle son environnement et décide souvent a
votre place

Facebook change fréguemment et est d'usage complexe

TNMNMN 77 T1"11Q E"]nc' ™ M1l TAQ qmic' rfOaOTmme C’QI‘I'I.‘I mqvimql



1000 « True Fans » ou 148 amis comme seuil maximal

(le nombre de Dunbar)
Ajouter tout le monde ou ajouter sélectivement :

Le Community Management

http://fr.wikipedia.org/wiki/Nombre de Dunbar
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Dominique Cardon : Le design de la visibilité :

Une typologie du Web 2.0

Quel comportement adopterez-vous sur Facebook ?
Ouvert, généreux, discret, exclusif, segmenté, corporatif ?

Identité civile -
Sexe, age. s ‘Iﬁ
R e Localisation Paimlada
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Facebook ou Twitter ? Les deux !!
Twitter est un fil de nouvelles qui sert souvent a alimenter
Facebook (Voir Selective Twitter #fb)

http://www.facebook.com/selectivetwitter



Voir notre module de formation Twitter

http://prezi.com/21fjcolkg8bm/module-twitter-
premiere-partie/




Sur Facebook le « Profil personnel » (amis limités a 5000)
est un pré-requis obligatoire

Vous pouvez opter pour un véritable profil personnel ou a
un « profil personnel corporatif » :

Prénom : Banque / Nom : Fédérale

Note : C'est la un usage prohibé a utiliser en connaissance
de cause



Votre carriere artistique devrait passer par la création
d'une « Page » (amis illimités)
Le profil personnel sert pour les invitations et par

conséquent un tel profil créé pour ses vrais amis limitera
'ampleur des interactions



Facebook est puissant et tout y est fait pour controler
les usages publicitaires et corporatifs qui pourraient
échapper au controle du site

Eviter les « Groupe » sauf pour en faire un usage tres



Eviter les « Groupe » sauf pour en faire un usage trés
fermé-exclusif (collegues, famille). Sinon risque de
géner la communauté. En restreindre l'acces



Créer et gérer son « Profil personnel »

Accueil (pour effectuer des actions) / Profil (pour s'observer) / Compte

facebook Accueil  Profil  Compte ~

t VAl el

En abuser comme pour Google ! Voir Sevoir Modifier




r son « Profil personnel »

- des actions) / Profil (pour s'observer) / Compte

Accueil Profil Compte =

/77

Voir Sevoir Modifier

ir Google !



facebook

Compte — Gerer la liste d'amis

IMPORTANT !! Créer des listes raisonnées (type, localisation etc.)

+ A Amis
&5 Invitations (16)
Annuaire téléphonique

i) France

[if Rechercher des amis

E Inviter des amis

% Amis + Créer une liste

Créer une liste

Amis personnels # Modifier ‘_

Sélectionnéls) (D) Caisissez un nom

Blue Seeds Bonsound ™ S Brigitte
. Promo 4 1 ®» Boisjoli

Brigitte Brigitte Q Bruno Louis
Saint-Aubin Saint-Aubin .g Séquin

.




ﬂﬁ Amis 4+ Créer une Il

Jue

Amis personnels ¢ Modifier «—-

Sélectionné(s) (0) Saisissez un nom

Blue Seeds Bonsound ™ " Brigitte
Promo ‘ 3 ! @ Boisjoli
Brigitre Brigitte m Bruno Louis
Saint-Aubin Saint-Aubin j I Séguin
Bruno | Bruno Bruno
Robitaille Tanguay Vanthournos




Bruno
Robitaille

_ Bruno

AN L=~ LI01Ir1 j i?l L

Bruno

Tanguay Vanthournou

CHAMBRE _ CIBL Radio-
P-i Montréal

101,5 FM

FRll & e

Créer une Iiste' Annuler

]



Compte - Parametres de confidentialite —

Personnaliser les parameétres / Personnaliser / Certaines personnes

En commencant a en saisir le nom

Gérer les applications - Bloquer la visibilité des applications tierces inappropriées
pour la communauté élargie

L] Entrer en contact sur Facebook

Contrblez les informations de base que wos amis peuvent utiliser pour vous retrouver sur Facebook. Afficher les
parameétres

2 Partage sur Facebook

Ces paramétres controlent gui peut voir ce que vous publiez.

Tout le monde Amis »et' leurs Amis
Tout le monde amis seulement Autre
Amis et leurs amis Vios statuts, photos et publications @
Biographie et citations @

Amis seulement
Famille et relations @

Photos et vidéos dans lesquelles
Recommandé vous avez été identifié(e)

Opinions politiques et religieuses M
Personnalisé v
Date de naissance o



‘ormations de base que vos amis peuvent utiliser pour vous retrouver sur Facebook. Afficher les

‘acebook

contrélent gui peut voir cé gue vous publiez.

nde
Irs amis

ment

dé

et sites web

ameétres pour les

Jjeux et les sites web.

Tout le monde

Vos statuts, photos et publications @
Biographie et citations .
Famille et relations -

Photos et vidéos dans lesquelles
vous avez été identifiéle)

Opinions politigues et religieuses
Date de naissance

Permission de commenter vos
publications

Lieux dans lesquels vous indiquez
vous trouver [?]

Coordonnées

# Personnaliser les paramétres

& Listes de personnes et
applications bloquées

Modifier vos listes de personnes et
applications bloguées.

Amis &t leurs Amis

amis seulement Autre

+” Ceci est votre paramétre actuel.

= Contréler vos infos

En savoir plus a propos de la
confidentialité sur Facebook.

[
|
:



vous trouver [7]

Coordonnées

# Personnaliser les paramétres

OF Applications et sites web & Listes de personnes et
Maodifier vos paramétres pour les applications bloquées
applications, les jeux et les sites web. Modifier vos listes de personnes et

applications bloguées.



/

Créer et gérer sa « page »

Référencées par Google

Publicité et pages / Créer une page ‘—

Gestionnaire des publicités

(1) Reliées a une « page » pour générer des nouveaux fans
(2) Ciblées par criteres, cofit par 1000 (CPM) de base + cofit
par clic (CPC)

facebook Recherche

JeanTRﬂherl ] Fil d’actualite A la une - Les plus récentes
Bisaillon

Maodifier mon profil
Publier: [=) Statut [E] Photo &]] Lien "5¥ Widéo
] Fil d'actualité

ﬁ Messages e Exprimez-vous
Evénements 69

Josée Plamondon

A0 Amis 16

Regions contre grands centres urbains. Diviser pour régner. minable
stratégie qui rabaisse le discours politique.

”cﬁ FANS DE BLUEGRASS 17
& ] Crier un groupe...
Afficher tout

Une "bourgenise d'Cutremaont”.

Gare aux gauchistes du Plateau | Jo&l-Denis
Bellavance | Politique canadienne
www. Cyberpresse.ca

m Publicités et Pages Le syndrome d'Hérguxville sévit dans la capitale

[ ] Articles fédérale depuis quelques semaines.
ES Invitations & utiliser une 1 &1 1l y a 30 minutes - J'aime - Commenter - Partager
application

Pl g Etienne Denis aime ¢a.

Jean-Robert Bisaillon Pour ceux gui y verront matiére a
=

Amis présents analyse, le Tim Horton de I'ave. Mont—Royal vient de fermer...

Accuall  Profil Com

Evénements Afficher tc

Que prévoyez-vous ?

E:E 69 inwitations & um événement
Carbe, élu groupe rennais...
En oe moment

Paul Cargnellio & The Fron..
Aujourd'hiui, & 20:00

SAPIENS en finale au Fest..
Aujourd hul, a 20000

Afficher |a suite +

B8 Anniversaires: Edgar Bari, Hollie
Sackert-Reid

Retrouvez plus d'amife)s
Jean-Robert, ajoutez des amis a partir
de votre carmet d'adresses

L'owtil de recherche d'amis
‘ 7Tl pour wotre carnet d'adress
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[:] Fil d'actualité

Messages 10 Exprimez-vous
5] Evinements 59
. . Josée Plamondon
I -
o &_-:. Amis 16

Régions contre grands centres urbains. Diviser
stratégie qui rabaisse le discours politigue.

Ilclﬂ FAMS DE BLUEGRASS 17
. Une "bourgeoise d'Cutremont”.
& | Créer un groupe...

AFFEHer Bk Gare aux gauchistes du Pla
Bellavance | Politique canac

www.cyberpresse.ca

ﬁi Publicités et Pages el Le syndrome d'Hérouxville s¢
:| Articles federale depuis quelgues ser

EE Invitations & utiliser une 1 'ﬁ| 'y a 30 minutes - J'aime - Commenter - Par
application

g1 Etienne Denis aime Ca.

= Jean-Robert Bisaillon Pour ceux qui y
a analyse, le Tim Horton de I'ave. Mont-F

Il'y a B minutes - ]'aime

Plus =

Amis présents

B S CeocoL RN

tuel.



Ajouter un « statut »

En page « Accueil » ou « Profil » avec usage des @mention

Publier : [=) Statut Phote %] Lien ‘%A Vidéo




Ajouter des photos

Deux portes d'entrée « Profil » ou « Publier sur le Wall »
ldéalement pour mieux gérer utiliser la porte « Profil »

Recherche Accuail  Profil  Compte v

Jean_Robert Bisaillon » Photos + Télécharger des photos [: + Télécharger une vidéo |
Vas photos Afficher tout : Photos - Vidéo Pokes
- r{,ﬁ__' Sébastien Boiswert - Envoyer un poke en
i { P!“H retour
we =4
= MU =T
4 Lien commercial Créer une pubficité

Mur

=] infos ﬁ[.

@ Photos (45)

Spectacle.ca

Jusgu'a 50% de Rabais,
sur wos Billets de

20 octobre 2010 Téléchargements mobiles Photos du profil Spectacle | Cliquez
& Amis 1 phota & photos 3 photos “Jaime" pour connaitre
tous lez rabaiz |
i Photos et vidéos de vous Afficher tout ; Phoftos
s i7E3) g J"aime - Arnaud Noblle aime ga
Dani Wax 3
Montreal Bucket List
livingsocial.com
365 Things to do in
Jim Bell Montreal before you

die.

r. W Yves Jacquier



Ajouter un evenement

On peut ajouter un événement a partir de son « Profil » ou de sa « Page »
Pour chacune des options il y a des contraintes d'invitation
ldéalement inviter les gens par listes d'amis

= Sinon il faut cliquer chaque invités a la fois

Recherche

Jean-Robert Evénements
Bisaillon

Modifier mon profil
Fil d'actualité

lﬁ Messages 30
[5f] Evénements 3]

Invitations

The Octopus News !

En cours

Valerie Gonzales vous a envoyeé une invitatis
Hello.




Ajouter un événement Partager I'événement sur les « Wall » de vos « Profil » et « Page »

On peut ajouter un événement a partir de son « Profil » ou de sa « Page » Prioriser d'abord les amis qui ont de fortes chance de se déplacer
Pour chacune des options il v a des contraintes d'invitation Demander aux collaborateurs d'en faire autant
ldéalement inviter les gens par listes d'amis

el Sinon il Faut cliquer chaque invieés A la fois

fﬂCEbﬂDk Recherche Accueil Profii Compte »

Jean-Robert Evénements » | + Créer un événement |
Bisaillon

Modifier mon profil

Invitations Albums photos de vos amis

[ Fil d'actualité

The Octopus News ! 4
Messages 0 EN COUTS Répondre _
Ed et €0 Valerie Gonzales vous 2 envoyé une invitation - 126 invités ;
— Hello, 9
Evé nements de wos amis
. - 4 & r i 3 rarchai C
Anniversaires Cette Page pour vous tenir au courant des prochains CoONCerns Photos du pl‘cﬁl
_ des The Qctopus | 2
Evinements passés par Shanti Loiselle
facebook Recherche 2 Actuell  Profl Compte ¥

Créer un événement

‘Quand 7 Aujourd’ hui [ 2100 »| Ajouter une heura de fin
Que prévoyez—vous ?
ow?

Ajouter une adresse postale

+ Ajouter une photo En savoir plus ?

Qui est invité ? | Sélectionner les invités

E Tout le monde peut vair et répondre (€vénement public)

g Afficher |a liste des invités sur la page de |'éwé&nement

Créer un événement

Facebook & 2011 - Francais (France) A propos de - Publicité - Développeurs - Emplois - Confidentialité - Conditions d'utilisation - Aide



Partager 1'événement sur les « Wall » de vos « Profil » et « Page »

Prioriser d'abord les amis qui ont de fortes chance de se déplacer
Demander aux collaborateurs d'en faire autant

Accueil Profil Compte ~

4+ Créer un événement

Albums photos de vos amis
atimm - 1 7R inwitac :




Ajouter un onglet dédié :
«Band Profile» (Reverbnation) ou «YouTube» par Involver

Visible par les non-membres : sélectionner ces onglets —
comme accueil par défaut pour permettre une

consultation rapide de votre travail

Gérer les permissions / Onglet affiché par défaut

Ont été déplacés et apparaissent comme menu dans la

barre de gauche

Emilie Proulx

Mur Infos My Band ¥ YouTube Twitter Encarts » +

Actions v




facebook Accueil

Emilie Proulx

Wos paramétres

(£l Gérer les permissions ‘ e :
a . Visibilité de la Page : [ Seuls les administrateurs peuvent woir cette Page
i ] Informations générales

Restrictions lices au | Entrez un pays... Qu'est-ce que c'est ?
Image du profil . B
pays :

Warketi — o ”
% BEen Restrictions lices a | Tout le monde (13+) j Qu'est-ce que c'est ?
[Ef» Gérer les administrateurs I'age :
E%‘ Applications

Mobile ! ? ] icati - i ité
{E] L'onglet Mur affiche :  Toutes les publications = | Développer les commentaires sur les actualités
] Statistiques

) Onglet affiché par | Mur j

E Aide défaut :

Aurarisation de

! ] Les utilisateurs peuvent écrire ou publier du contenu sur le mur
publier :

E Les utilisateurs peuvent ajouter des photos

E Les utilisateurs peuvent ajouter des vidéos



barre de gauche

{} Vos parami

Emi“E Prﬂu'l ’ [E} Gérer les p

] Informatior
3] Image du p
E:rl Marketing

[E Gérer les a

Eg Application

['\"ou have 3B email addresses. Send an Email Today » H] Actions v E::::ques

B aice
Emilie Prﬂwlx Add Custom Banner -+

e |
EA I"'envers — Emille Proulx

Emilie posséde une démarche d'auteure-
compositrice-multi-intrumentiste plutdt
atypique au Québec, i la frontiére des
courants d'influence de la francophonie at
de "Amérique anglo-saxonne de tradit. ..

Mur Infos My Band ¢ YouTube Twitter Encarts >» +

Stores:

More »

Dfficial ReverbNation Embed

Join Fanlist | | Join Mailing List | | ¥ Partager Website Profile widgers

The My Band app is powered by ¥ ReverbMation™. Get a free 'Band Profile’ for YOUR band =

Emilie Proulx

Mur Infos My Band YouTube Twitter Encarts » =+

powered by INvolver

@@ abouliel01 Saisissez le début du nom d'un(e)



Mare »

Official ReverbMNation Embed

.erl Fanlist Join Mailing List L Partager_ Website Profile Widgets

The My Band app is powered by ¥ ReverbNatinn™. Get a free "Band Profile’ for YOUR band »

Emilie Proulx

Mur Infos My Band YouTube Twitter Encarts » =+

powered by iNvolver

= abouliel0l Saisissez le début du nhom d'unie)

isd Envoyer une invitation Page




Faire circuler une information via Facebook

« Publier » sur le « Wall » et choisir les parametres de partage
« Identifier » les collaborateurs et amis dans les photos
Rédiger un article et y « identifier » les amis ou collaborateurs

Jean-Robert
a Bisaillon

Parcourir les articles
: Articles de mes amis
: Articles des Pages
: Mes articles

:| Mes brouvillons

j Articlas 3 mon sujat

Passer a un ami ow une Page

Ecrire un article

Titre =

Corps :

Identifications :

Photos :

Formation a distance du RAFA

DaREER

Mous avens vraiment du plaisir a mettre au point nos Fermations par vidéo conférence pour les membres du

RAFA - Regroupement artistique francophone de ['Alberta -

Ajouter une photo.



icles des Pages =
Corps : Bl|J|U T : e

5 articles
5 brauillons ) oy : i e ;
Mous avons vraiment du plaisir & mettre au point nos farmations par vidéo conférence pour les membres du

icles 4 mon sujet RAFA en Albertal La suite ce mardi & mars 3 18h (Mountain Time).

4 un ami ou une Page

Identifications : ,:RAFA - Regroupement artistigue francophone de ['Alberta :-v,':

Photos :  Ajouter une photo.

Confidentialité : | B Tout le monde «

Enregistrer un brouillon || Supprimer
f=D

ﬁ Apergu




Social plug-ins :
Intégrer sur votre site un widget ou un bouton « j'aime »

Recommandons le « Like Box » a laquelle vous
associez l'adresse de votre « Page »

http://developers.facebook.com/docs/plugins/

fal:ebnn'( DEVELOPERS Documentation Forum  Galerie Blog  Mes applications

Getting Started SGCIaI Plugll‘IS

Core Concepts Core Concepts » Social Plugins

Social Plugins
Graph API Social plugins let you see what your friends have liked, commented on or shared on sites across the web.
Social Channels )
Authentication Like Button
& Like I Austin The Like button lets users share pages from your site back to their Facebook profile

Open Graph protocol rnh E! with one click.

Advanced Topics

ENkc & Thnlc Artivity Fasrl



facebook DEVELOPERS

Getting Started

Core Concepts
social Plugins
Graph AP
Social Channels

Authentication

Open Graph protoecol

Advanced Topics

S5DKs & Toals

Plugins

Like Button
Activity Feed
Recommendations
Like Box

Login Button
Facepile

Live Stream

Comments

Documentation Forum  Galerie Blog Mes applications

Social Plugins

Core Concepts » Social Plugins

Social plugins let you see what your friends have liked, commented on or shared on sites across the web.

_ | Like Button
o1 Like [ Awstin The Like button lets users share pages from your site back to their Facebook profile

rhj!! with one click.

Activity Feed
I Your Friends' Activilt  Tha Activity Feed plugin shows users what their friends are doing on your site

pave Michaels - through likes and comments.
marrizge Fight 23

L Marvl Rvan Raile

Recommendations

The Recommendations plugin gives users personalized suggestions for pages an

10 states (ine ¢ YOUr site they might like.
Florida AC says
DBES T proaple like

Like Box /

Find us on Facebook : . : % -
The Like Box enables users to like your Facebook Page and view its stream directly
G O from your website.

| Recommendations

AN RACRE vl 2 et Y








